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В
от уже более пятиде-

сяти лет обучение ме-

неджеров (Management 

development, MD) остается пред-

метом исследований и дискуссий. 

Однако до сих пор не получены 

все ответы на вопросы, связанные 

с его значением и целями. Виной 

тому — предвзятость и предрас-

судки как теоретиков, так и про-

фессионалов-практиков, слиш-

ком часто склонных к спорам 

и дебатам.

Но все же трудно не согла-

ситься с одним простым утверж-

Предисловие
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дением: подобные разногласия приводят к пе-

чальным последствиям. Разрабатывая програм-

мы обучения менеджеров, профессионалы в этой 

области, будь то преподаватели или практики, 

сталкиваются с невероятным разнообразием тех-

нологий и методов. В то же время у них, как пра-

вило, почти нет информации о том, с какой целью 

лучше всего использовать те или иные техноло-

гии, — в лучшем случае такие сведения прихо-

дится искать во множестве источников. Книга 

Кеннета Фи восполняет этот пробел.

Тот факт, что я был научным руководителем 

Кеннета, когда он работал над дипломной ра-

ботой для получения степени МВА, сам по себе 

является достаточной причиной для написания 

предисловия к его книге. Однако я с радостью 

делаю это еще и потому, что считаю её исклю-

чительно полезным дополнением к литературе, 

посвященной обучению менеджеров. Труд Кен-

нета — не академическое исследование пред-

мета, да и не претендует на это. Но я могу вам 

гарантировать, что эта книга — великолепное 

практическое руководство к технологиям обу-

чения менеджеров.

В ней вы найдете более 25 кейсов, обзор сов-

ременных тенденций, а также список рекоменду-

емой литературы, в том числе и ссылки на полез-

ные веб-сайты. Но главное — ясные, лаконичные 

и в то же время полные описания самих техноло-

гий, их оценка. Подход Кеннета аргументирован 

и эффективен. И я обязательно буду использовать 



его книгу в собственной практике. Надеюсь, мно-

гие из вас поступят так же.

Джим Стюарт,
профессор
Ноттингемская бизнес-школа
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